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Ik besef dat ik mij 

niet moet ergeren, 
maar gewoon moet 
proberen aardig te 

blijven voor anderen

Een geurend voorjaarsboeketje op tafel brengt de 
lente dichterbij. Blij zet ik de balkondeuren open. 
De zon wordt sterker, maar ze heeft dan ook heel 
wat kracht nodig om al die ongeduldige bolbloeme-
tjes uit de grond te trekken. Gauw vergeet ik het cha-
grijn van een lange, donkere maand achter me. Ik 
betrap mezelf erop dat ik me nogal eens zit te erge-
ren. Bijvoorbeeld aan de telefoonmenu’s die je hele-
maal moet afluisteren voordat je een vraag mag stel-
len. ‘Om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen 
zijn, vragen wij u een keuze te maken uit de volgende 
mogelijkheden’ en dan volgen er keuzemogelijkhe-
den en het eeuwige wachten. En o wee als je dan een 
verkeerde keuze maakt, dan kun je weer van voren 
af aan beginnen. Is het broodnodige onthaasting of 
zou het een gebrek aan dienstvaardigheid kunnen 
zijn? Het onbemande treinloket verwijst mij vaak naar 
een dienstweigerende kaartjesautomaat. Als ik ergens 
koffie bestel, valt het me op hoeveel serveersters vol-
staan met: “Zeg het eens.” Enfin, ik heb me voorge-
nomen om me niet langer te ergeren aan mensen die 
hun middelvinger opsteken als ik iets fout doe. Maar 
ik ga eerst zelf mijn leven beteren. Ik zal de dag prij-
zen waarop ouders niet langer naar de school verwij-
zen om het nageslacht minder botte omgangsvormen 
te leren, maar er zelf meer een poging toe doen. Mijn 
schoonzus vertelde dat ze hier voor de deur steeds 
vriendelijk werd gegroet door alle hondenbezitters. 
Het zal dus wel aan mij liggen dat ik mij erger aan de 
hondenpoep, precies voor ons tuinhek. “Opgeruimd 
staat netjes,” zal ik voortaan zeggen als ik met een 
cocktailprikker de wielen van de Bugaboo leegkrab. 
Met het lengen van de dagen besef ik dat ik mij niet 
moet ergeren, maar gewoon moet proberen aardig 
te blijven voor anderen. Elke dag kan zo vrolijk stem-
mend zijn als het voorjaar dat in aantocht is. Mits je je 
maar niet ergert aan het feit dat het pas februari is.
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